Sjeone)j.:

Zakladni informace o zprostredkovateli spotrebitelského
uvéru

Tyto informace jsou poskytovany vsem zajemcum o zprostiedkovani spotiebitelského
uvéru ve smyslu ustanoveni § 93 zakona €. 257/2016 Sb., o spotiebitelském Gvéru, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale téz jen "zakon o spotiebitelském uvéru")
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Zprostiedkovatel

Obchodni spole¢nost Sjednej pdjéku s.r.o., 1CO:
21124001, se sidlem Nuselskd 113/17, Nusle, 140 00
Praha 4, zapsand vobchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 397122

Typ opravnéni

Samostatny zprostfedkovatel spotfebitelského Uvéru
jiného nez na bydleni

Kontaktni udaje

adresa: Nuselska 113/17, Nusle, 140 00 Praha 4
telefonni ¢islo: +420 725 936 657

e-mail: m.linhartova@sjednej.cz

webové stranky: https://siednej.cz/

Registr, kde je mozné ovéfit opravnéni
k €¢innosti zprostfredkovatele

Registr, vedeny podle ustanoveni § 53 a nasl. zdkona o
spotfebitelském uvéru, ktery je spravovany a
provozovany Ceskou narodni bankou

Vyhledavani ve vyse specifikovaném registru je mozné
pomoci dalkového pfistupu na internetové adrese:
www.cnb.cz  zaddnim  nazvu  zprostiedkovatele,
registra¢niho &isla, nebo pfimo u Ceské narodni banky

Registracni Cislo zprostfedkovatele: 21124001

Poskytovani rady zprostredkovatelem
uvéru

Zprostfedkovatel neposkytuje radu ve smyslu
ustanoveni § 85 odst. 1 zakona o spotfebitelském uvéru

VySe odmény placené spotiebitelem
zprostiedkovateli

Zprostiedkovatel neposkytuje sluzby v souvislosti se
smlouvou o spotfebitelském uUvéru na bydleni, jak
vyplyva z vyse uvedeného

Spotiebitel tedy zprostfedkovateli nehradi Zadnou
odmeénu ve smyslu ustanoveni § 93 odst. 1 pism. f) a g)
zakona o spotiebitelském Uvéru. Zprostiedkovatel
nesmi soucasné pobirat odménu nebo pobidku od
spotrebitele i od poskytovatele nebo tieti osoby

Interni mechanismus reseni stiznosti

Spotiebitel je oprdvnén podat stiznost i reklamaci
zprostredkovateli na adresu podle shora uvedenych
kontaktnich udajt, a to bud postou nebo na emailovou
adresu reklamace@sjednej.cz, pfipadné Ustné na tel. ¢.

800 100 100, pficemz podrobné informace tykajici se
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postupu podani a vyfizeni reklamace ¢i stiZznosti
adresované zprostredkovateli upravuje reklamacni fad
umistény na internetovych strankach zprostredkovatele
https://sjednej.cz/

Mimosoudni feSeni spotiebitelskych
sporu prostfednictvim financniho arbitra

Spory mezi poskytovatelem avéru nebo
zprostredkovatelem Uvéru a spotrebiteli pfi nabizeni,
poskytovani nebo zprostfedkovani Uvéru je opravnén
rozhodovat Finanéni arbitr Ceské republiky, 1CO:
72546522. Navrh na zahajeni fizeni Ize podat na adrese
sidla Finan¢niho arbitra: Legerova 1581/69, 110 00
Praha 1, anebo prostfednictvim internetové adresy:
www.finarbitr.cz

Organ dohledu

Organem dohledu je Ceskd narodni banka, 1CO:
48136450, se sidlem Na prikopé 864/28, 11503 Praha 1,
internetova adresa: www.cnb.cz
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